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SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

Santiago, 29 de Novi enbre de 2025 ¥ coMeusTieLes

REF.: CONVOCA A LICITACION PUBLICA Y
DESIGNA COMISION EVALUADORA:
“SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION
DIARIA DE LAS DEPENDENCIAS DE LA
SEC, REGION METROPOLITANA”

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 18.410,
Organica de SEC, articulo 7°, letra e); en el DFL N° 1/19653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado
de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; la Ley N° 21.722, sobre presupuesto para el sector publico correspondiente al
ano 2025; la Ley 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios; su Reglamento aprobado mediante el D.S. N° 661 de 2024 del
Ministerio de Hacienda; ; y la Resoluciéon N° 36 de 2024, de la Contraloria General de la
Republica, sobre tramite toma de razén.

CONSIDERANDO:

1°. Que esta Superintendencia cuenta
actualmente con un servicio de aseo y mantencion diaria de sus dependencias ubicadas en
la ciudad de Santiago, vigente mediante Resolucion Exenta N° 44 de fecha 03 de noviembre
de 2022.

2°. Que, conforme a la Ley de reajuste del
salario minimo en Chile, se establece un aumento gradual del ingreso minimo mensual. A
partir del 1 de mayo de 2025, el ingreso minimo mensual para trabajadores mayores de 18
afnos y hasta 65 afos sera de $529.000 pesos chilenos, con efecto retroactivo a esa fecha,
y que a partir del 1 de enero de 2026, dicho ingreso minimo ascendera a $539.000 pesos
chilenos.

3°. Que se hace necesario efectuar un ajuste
en el horario del servicio, asi como modificar los requerimientos técnicos inicialmente
solicitados, incorporando insumos de limpieza y disminuyendo el personal contratado.

4°. Que esta Superintendencia requiere
contar con un servicio de aseo y mantenciéon diaria que garantice espacios limpios,
contribuyendo al buen funcionamiento y bienestar de los funcionarios que desempenan
labores en sus dependencias ubicadas en la ciudad de Santiago.

5° Que, dado los cambios normativos y
requerimientos técnicos informados anteriormente, la presente contratacion no se
encuentra identificada en la Resolucion Exenta Electronica N° 30.337 de fecha 30 de enero
de 2025, que aprueba el plan anual de compras de bienes y servicios para el ano 2025,
conforme a lo establecido en el Capitulo Xl del Decreto N° 661 de 2024 del Ministerio de
Hacienda.

6°. Que los servicios objeto de licitacién no
estan incluidos en el catalogo de bienes y servicios ofrecidos en el Sistema de Informacion
de Compras y Contratacion Publica bajo la modalidad de Convenios Marcos vigentes,
segun lo dispuesto en el articulo 29 del D.S. N° 661 de 2024 del Ministerio de Hacienda.

7°. Que la Superintendencia dispone de los
fondos necesarios para el pago de este servicio, los cuales se encuentran asignados en el
presupuesto vigente.
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RESUELVO:

1°. CONVOQUESE, a una licitacion publica
para proveer el servicio de aseo y mantencion diaria de las dependencias de la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles en la region Metropolitana.

2°. APRUEBENSE, las bases
administrativas y técnicas de esta licitacion que constan en la presente resolucion y seran
consideradas como parte integrante de ésta para todos los efectos legales, y cuyo tenor es
el siguiente:

l.- BASES ADMINISTRATIVAS

1. ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION

La Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC) es un servicio funcionalmente
descentralizado, que se relaciona con el Gobierno por intermedio del Ministerio de Energia.
Su mision es vigilar la adecuada operacion de los servicios de electricidad, gas vy
combustibles, en términos de su seguridad, calidad y precio.

Su objetivo es fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, y
normas técnicas sobre generacién, produccion, almacenamiento, transporte y distribucion
de combustibles liquidos, gas y electricidad, para verificar que la calidad de los servicios
que se presten a los usuarios sea la sefalada en dichas disposiciones y normas técnicas,
y que las antes citadas operaciones y el uso de los recursos energéticos no constituyan
peligro para las personas o cosas.

2. ANTECEDENTES GENERALES

La Superintendencia requiere, para cumplir con las funciones que se le han encomendado,
contar con dependencias en la ciudad de Santiago donde desarrollen sus labores los
funcionarios y contar con un espacio especialmente destinado para la atencién del publico.
Estas dependencias se encuentran ubicadas en avenida Libertador Bernardo O Higgins
N°1449, torre 1, pisos 12, 13 14 y 3, avenida Libertador Bernardo O Higgins N°1465, torre
3, local 10, todas estas ubicadas en la comuna de Santiago Centro.

3. OBJETO

El objeto de la presente licitacidon es contar con el servicio de aseo y mantencién de las
dependencias de esta Superintendencia, asegurando la limpieza diaria de las oficinas, salas
de reuniones, pasillos, terrazas y todas las instalaciones que le pertenecen. Ademas de
cambiar mensualmente aromatizadores vy, incluir los servicios de sanitizacion y
desinsectacion.

4. REQUISITOS DEL OFERENTE

Los oferentes podran ser personas naturales o juridicas.

Los proveedores que deseen participar deberan estar inscritos y habilitados en el Registro
de Proveedores, gestionado por la Direccion de Compras y Contrataciéon Publica. Ademas,
deben cumplir con los requisitos establecidos para poder participar en cualquier
procedimiento de contratacién y firmar los contratos definitivos, conforme lo establece el
articulo 16 de la Ley de Compras.
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Quedaran excluidos aquellos proveedores que, al momento de presentar su oferta, formular
su propuesta o suscribir el acuerdo, hayan sido condenados en los tres afios anteriores por
practicas antisindicales o por infraccion a los derechos fundamentales de los trabajadores.
De acuerdo con lo dispuesto en el Articulo N° 35 quater de la Ley N° 19.886, se establece
que ningun organismo del Estado podra suscribir contratos administrativos con su propio
personal, cualquiera sea la calidad juridica de su relacién laboral, ni con las personas
naturales contratadas a honorarios por dicho organismo, ni con sus cényuges o
convivientes civiles, ni con las personas vinculadas por parentesco en segundo grado de
consanguinidad o afinidad.

Asimismo, se prohibe la contratacién con sociedades de personas o empresas individuales
de responsabilidad limitada en las que el personal del organismo o sus familiares sean
socios o beneficiarios finales, o con sociedades en comandita por acciones, sociedades por
acciones o sociedades andnimas cerradas en las que dichos individuos sean accionistas o
beneficiarios finales. Ilgualmente, se prohibe contratar con sociedades anénimas abiertas
en las que el personal o sus familiares sean titulares de acciones que representen el 10%
o0 mas del capital social, directa o indirectamente, ni con los gerentes, administradores,
representantes o directores de cualquiera de las sociedades antedichas.

La prohibicidon establecida en el inciso anterior debe entenderse respecto del personal
dependiente de la misma autoridad o jefatura superior del organismo o servicio publico que
intervenga en el procedimiento de contratacion.

Igualmente, la prohibicién para suscribir contratos establecida en el inciso primero se
extenderd, respecto de los funcionarios directivos de los organismos del Estado, hasta el
nivel de jefe de departamento o su equivalente, y de los funcionarios definidos en el
reglamento que participen en procedimientos de contratacion, a las personas unidas a ellos
por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la ley N° 18.575,
organica constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, y a las
sociedades en que aquellos o éstas participen en los términos expuestos en el inciso
primero, durante el tiempo en que ejerzan sus funciones, y hasta el plazo de un afio contado
desde el dia en que el respectivo funcionario o funcionaria haya cesado en su cargo.

El incumplimiento de esta clausula se considerara una infraccion grave de las obligaciones
del contrato, lo que dara lugar a su terminacion anticipada, sin perjuicio de las demas
consecuencias legales que puedan derivarse de dicho incumplimiento.

5. FORMA Y PLAZO DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

5.1 Cronograma de presentacion de las ofertas en www.mercadopublico.cl

Actividad Plazo

30 dias corridos, desde la publicacidn de la licitacion, la
fecha de cierre de recepcion de ofertas no podra ser
sabado, domingo, feriados, festivos o menor a las 15:00
hrs., del dia habil siguiente a un feriado.

Recepcién de consultas 8 dias habiles desde la publicacion de la licitacion.

3 dias habiles después del cierre de recepcion de
consultas.

Al termino de los 30 dias corridos desde la publicacion
de la licitacion.

La apertura de las ofertas se efectuara a las 12:00 hrs.
Apertura de las ofertas del dia habil siguiente al cierre de la licitacion en la
plataforma de licitaciones, www.mercadopublico.cl

Plazo de publicacién de las bases

Publicacion de respuestas

Cierre de licitacion
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Dentro del plazo maximo de 10 dias habiles contados
desde la fecha de la apertura de la licitacion, la comision
de evaluacion entregara una evaluacion de la oferta
técnica.

En el plazo maximo de 10 dias habiles contados desde
el plazo maximo de realizacion de la evaluacion.

En el plazo maximo de 20 dias habiles, una vez
realizado el acto administrativo de adjudicacion. El
Plazo de firma del contrato proveedor tendra un plazo de 5 dias habiles para enviar
el contrato firmado, contados desde el envio de esta via
correo electrénico.

Se efectuara una visita técnica obligatoria el siguiente
dia viernes habil a la publicacion de la licitacion a las
10:00 horas en punto. Fecha exacta sera publicada en
el portal www.mercadopublico.cl, en adjuntos del ID de
Licitacion. Hay que considerar que esta fecha puede ser
Visita técnica Obligatoria modificada en el caso que el dia sea feriado. Los
oferentes que deseen participar en la visita técnica
obligatoria deben enviar correo indicando el asistente y
nombre de la empresa, al mail adquisiciones@sec.cl,
indicando en el asunto “VISITA TECNICA LICITACION
ASEQ’.

Por causas no imputables a la SEC, las que seran
oportunamente informadas, no se pueda cumplir con las
Ampliacién de Plazos fechas indicadas, se publicard una nueva fecha en el
portal, la cual no podra exceder los 20 dias habiles
adicionales al plazo ya establecido.

Evaluacion de las ofertas

Plazo de adjudicacién

Los oferentes podran formular sus consultas y solicitar aclaraciones a través de la
plataforma de licitaciones, www.mercadopublico.cl del sistema electronico de compras y
contratacion publica del estado (www.chilecompra.cl) en el plazo indicado en el cronograma
precedente.

5.2 Formato de presentacion de la oferta
La oferta debe incluir los siguientes documentos:

a) Oferta administrativa
b) Oferta técnica.
c) Oferta econémica

a) Oferta administrativa: El oferente debera completar la Declaracion Jurada adjunta
en el Anexo N°1, que corresponde a un requisito administrativo para poder ofertar
en linea, y al presente proceso licitatorio.

La declaracion jurada es requisito de admisibilidad, por lo que la propuesta del oferente que
no la complete y adjunte en los plazos establecidos de la presente licitacion publica, no sera
evaluada y su oferta se declarara inadmisible.

En caso de Union Temporal de Proveedores, el Anexo N° 1 debe ser llenado y presentado
al momento de ofertar, por el apoderado de la Unién Temporal de Proveedores (UTP).

Quedaran excluidos quienes, al momento de la presentacién de la oferta, de la formulacién
de la propuesta o de la suscripcion de la convencién, hayan sido condenados por practicas
antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del trabajador, dentro de los
anteriores dos afos.
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b) Oferta técnica: En esta etapa se evaluaran los antecedentes de acuerdo con los
criterios establecidos en la oferta técnica de la presente licitacion adjuntando la
documentacién indicada en el punto 2 de dichas bases que forman parte de la
presente resolucion.

c) Oferta econémica: La oferta econdmica debera estar valorizada en pesos ($) con
un valor total, no debera considerar ningun tipo de reajuste y los impuestos
deberan consignarse expresamente por separado y debiendo incorporarse al
valor final de dicha oferta. El valor final de la oferta tendra una vigencia minima
de 60 dias contados desde la fecha de presentacion de la misma. El formato de
presentacion de la oferta econdmica debera ser el siguiente:

Monto ofertado
Nombre de la licitacién en pesos ($)
anual

Impuesto en Monto total anual
pesos ($) en pesos ($)

Servicio de aseo y
mantencion diaria de las
dependencias de la SEC,
region Metropolitana.

El oferente debera ajustar la presentacion de su oferta econémica de acuerdo con el cuadro
anterior.

El presente servicio se solicita por un plazo de 36 meses, siempre atendiendo a la
disponibilidad presupuestaria de la institucion.

El valor total del servicio sera reajustado anualmente conforme a la variacion experimentada
por el indice de Precios al Consumidor (IPC) determinado por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE), o por el organismo que lo reemplace, correspondiente a los doce (12)
meses del periodo contractual ya ejecutado.

El monto mensual aproximado a pagar sera de $11.383.000 (once millones trescientos
ochenta y tres mil pesos), impuestos incluidos.

» Para el primer afo de contrato, se emitira una orden de compra por el monto
indicado en la oferta adjudicada.

» Para el segundo ano de contrato, se emitird una nueva orden de compra que
considere el reajuste del IPC correspondiente a los ultimos doce (12) meses de
ejecucion del contrato.

» De igual manera, este procedimiento se aplicara para el Gltimo afo de vigencia del
contrato.

5.3 Garantia de seriedad de la oferta.

El oferente debera adjuntar como parte de la oferta econémica, una garantia por seriedad
de la oferta por un valor total de quinientos mil pesos ($500.000). La garantia podra
otorgarse mediante uno o varios instrumentos financieros de la misma naturaleza, que en
conjunto representen el monto o porcentaje a caucionar y entregarse en forma fisica o
electronicamente.
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Dicha garantia debera ser irrevocable, pagadera a la vista, emitida a nombre de la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles, con una vigencia de 60 (sesenta) dias
corridos, contados desde la fecha de cierre de recepcién de la oferta, y con la glosa “Para
garantizar en todas sus partes la seriedad de la oferta presentada por «Nombre del
Proveedon» en la licitacion convocada por la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles, “SERVICIO DE ASEO Y MANTENCION DIARIA DE LAS DEPENDENCIAS
DE LA SEC, REGION METROPOLITANA’. Dicha garantia se restituira a los no
adjudicados al momento de la dictacion de la resolucién que adjudica y al adjudicatario al
momento de la firma del contrato respectivo.

La garantia podra otorgarse fisica o electronicamente. En los casos en que se otorgue de
manera electrénica, debera ajustarse a la Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos,
Firma Electronica y Servicios de certificacion de dicha firma.

5.4 Recepcion de la oferta y de la garantia de Seriedad de la Oferta

El oferente debe ingresar sus ofertas via Web, a través del sistema de compras y
contratacion de bienes y servicios del sector publico (www.chilecompra.cl), teniendo
especial cuidado en el ingreso del precio neto en la linea correspondiente al servicio
solicitado. El plazo se extendera hasta el cierre de la presente licitacion.

Sin perjuicio de lo anterior, el oferente debera presentar la garantia de seriedad de la oferta
conforme a lo establecido en estas Bases de Licitacion.

a) Garantia tomada en Documento Bancario: Los oferentes deberan entregar la
garantia de seriedad de la oferta en la Oficina de Partes, ubicada en Avenida
Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, piso 3°, Torre N° 1.

La garantia debera presentarse en un sobre cerrado, el cual debera contener la
siguiente informacion claramente visible en su exterior: Nombre del oferente.

-Nombre de la licitacién: “Servicio de aseo y mantencion diaria de las dependencias
de la SEC, Regién Metropolitana”.

-El sobre debera estar dirigido al Subdepartamento de Administracion.

-Asimismo, en su interior debera incluirse la direccién exacta para la devolucién del
documento, en el caso de aquellos oferentes que no resulten adjudicados en el
proceso licitatorio.

b) Garantia tomada en Documento Electronico: Para el caso de los proveedores
que tomen la garantia en forma electronica, bastara que incorporen el documento
en la ficha de la licitacién, de la plataforma de compras www.mercadopublico.cl

Lo anterior en el plazo establecido del cronograma de la licitacion publicada en
www.mercadopublico.cl.

Los costos en que incurra la empresa oferente, derivados de la confeccion de la oferta a
esta licitacion, seran de su cargo y no daran origen a indemnizacion alguna.
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Es responsabilidad de los oferentes subir a la plataforma de licitaciones,
www.mercadopublico.cl del sistema de compras y contrataciéon de bienes y servicios del
sector publico todos los antecedentes solicitados por SEC en el formato, medios de
presentacion y horarios establecidos. No sera recibida ninguna oferta fuera del plazo
sefalado.

6. APERTURA DE LAS OFERTAS

La apertura de las ofertas se efectuara a las 12:00 hrs. del dia habil siguiente del cierre de
la licitacién en la plataforma de licitaciones, www.mercadopublico.cl del sistema electrénico
de compras y contratacion publica del estado (www.chilecompra.cl).

7. EVALUACION DE OFERTAS

7.1 Procedimiento de evaluacion

Dentro del plazo maximo de 10 dias habiles desde la fecha final de recepcion de las ofertas,
la comision de evaluacién entregara una evaluacion de la oferta técnica.

La Comision de Evaluacién estara integrada por los siguientes funcionarios:

v' Jefa del Subdepartamento de Administracion o su subrogante legal.

v Profesional del Subdepartamento de Administracién, o la persona que designe la
jefa del subdepartamento de Administracion en su reemplazo.

v Funcionario de SSGG, o la persona que designe la jefa del subdepartamento de
Administracién en su reemplazo.

La Comisidén sera designada mediante Resolucion Exenta de la Autoridad respectiva y
publicada en el portal www.mercadopublico.cl. Cada integrante designado, debera suscribir
una declaracién jurada sobre ausencia de conflictos de interés y confidencialidad, en
conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 nonies de la Ley N°21.634 y el, articulo 54,
inciso 3, de su Reglamento.

En el evento que un conflicto de interés o un hecho que le reste imparcialidad se hiciese
patente al cualquier integrante de la comision evaluadora, debera abstenerse de participar
en la mencionada comision, debiendo informar en forma inmediata de dicha circunstancia
a su superior jerarquico, a fin de ser remplazado por otro funcionario no afecto a aquella
implicancia, en los términos del articulo 64, N° 6, de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado.

La evaluacion de las ofertas se realizara en 3 etapas:

a) Evaluacion administrativa.
b) Evaluacion técnica.
¢) Evaluacion econdémica.

a) Evaluacion administrativa: En esta etapa se examinan los antecedentes
entregados, de acuerdo con los criterios establecido en las presentes bases de
licitacién, con el objeto de definir si el oferente adjunté todos los antecedentes
exigidos o se hizo uso del foro de aclaracién de ofertas, segun lo siguiente:

el VBT WRR/RA/RRAV OMC 2125

https://wW http.sec.cl/tinmesM gl obal /i ngPDF. | sp?pa=4105584&pd=4821745&pc=2384076

Direccion: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 — Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.mercadopublico.cl/
http://www.chilecompra.cl/
http://www.mercadopublico.cl/

r 8 |
e
RESOLUCI ON EXENTA ELECTRONI CA N° 36487 —

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

Santiago, 29 de Novi enbre de 2025 ¥ coMeusTieLes

Descripcion Nota

B Oferente presenta su declaracion jurada.
Evaluacién 7

administrativa

Oferente no presenta su declaracion.

*Las ofertas que sean calificadas con nota 1, no podran avanzar a la evaluacion técnica
de esta licitaciéon

b) Evaluacidn técnica: En esta etapa se evaluaran los antecedentes entregados en las
ofertas técnicas, de acuerdo a los criterios establecidos en las bases técnicas de la
presente licitacidn. La nota resultante de la evaluacion técnica se calculara en base a
la siguiente férmula:

Nota Evaluacion Técnica = Z (Nota _ Aspecto, * Ponderador,)
i=1

Para asegurar la calidad técnica de los servicios propuestos por el proveedor, SEC exigira
como nota minima para la evaluacion técnica un 5.0 (cinco coma cero). Ninguno de los
items evaluados en esta etapa podra tener nota inferior a 5.0 (cinco coma cero). Solo
aquellas empresas que dieron cumplimiento a las exigencias anteriores, continuaran con
su evaluacion econémica.

c) Evaluacion _econdémica: En esta etapa se evaluaran soélo aquellas ofertas
economicas de empresas que coticen todos los componentes solicitados en las bases
técnicas de esta licitacion, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

-La oferta mas econdmica sera calificada con nota 7,0 en su evaluacién
econodmica.

- Posteriormente, las notas de las restantes ofertas se calcularan en forma
proporcional al valor de la oferta mas econdmica de acuerdo a la siguiente
formula:

Valor _ propuesta _mas _economica ,

Nota _Evaluacion Econdomica = 7,0

Valor  propuesta

7.2 Evaluacion final

La evaluacion final de la oferta de cada uno de los oferentes se obtendra ponderando
las notas obtenidas en las etapas de evaluacion técnica y evaluacion economica en
los siguientes porcentajes:

Aspectos a evaluar Ponderadores Rango de nota e minima
parcial
Evaluacién Administrativa 10% 1a7 7.0
Evaluacién técnica 40% 1a7 5.0
Evaluacion econdmica 50% 1a7
T Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Document o: 4821745
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Finalmente, la nota resultante de la evaluacion final se calculara en base a la siguiente
formula:

i=2
Nota Evaluacion Final = Z (Nota _Evaluacion, * Ponderador,)
i=1

Con los resultados obtenidos se confeccionara una lista normalizada con la evaluacion final
de cada una de las ofertas presentadas y aceptadas, antecedentes que seran entregados
al subdepartamento de administracion del departamento de administracién y finanzas de la
Superintendencia, con el objeto de que esta ultima elabore la resolucion que adjudica la
licitacion.

7.3 Resolucion de empates

En caso de empate en el puntaje final de la evaluacion técnico-econémico de las ofertas,
en primer lugar se optara por la oferta que tenga el “menor precio”, de haber igualdad de
condiciones en el precio, se optara por la oferta que haya obtenido el mejor puntaje en la
“propuesta técnica”, de seguir la igualdad se considerara el item de “evaluacién condiciones
de empleo y remuneracién” y de seguir existiendo igualdad, se optara por la oferta del
oferente que presente mejor puntaje en el item “afos experiencia de la empresa”, de
acuerdo a la informacién presentada en las ofertas.

La SEC se reserva el derecho a declarar desierta la licitacion, si estima que ninguna de las

ofertas satisface las expectativas del proyecto, considerando como nota minima en la
evaluacion técnica un 5.0 (cinco punto cero).

8. EJECUCION DE LA LICITACION

Una vez adjudicada la licitacién, se informara el resultado a todos los oferentes y se
procedera a la firma del contrato respectivo. Por razones de buen servicio, el proveedor
adjudicado podra iniciar las actividades de coordinacion para entregar oportunamente el
servicio.

En el evento en que el oferente que resultase adjudicado se negara a firmar el contrato, se
realizara una nueva adjudicacion del proyecto con los antecedentes de los restantes
oferentes. El adjudicatario debera habilitar el servicio de conformidad a la SEC, con fecha
01 de febrero de 2026 como plazo maximo, por razones de continuidad del servicio.

9. CONTRATACION

Una vez adjudicada la propuesta y notificado el proponente a través del portal, SEC
redactara un contrato y se procedera a la firma en el dia y fecha que se defina en un plazo
no superior a los veinte dias habiles desde la fecha de notificacién de la adjudicacion.

El proveedor adjudicado debera al momento de suscribir el contrato, estar en estado habil
en el Registro de Proveedores, conforme lo establecido en la ley 19.886, Ley de Bases
Sobre Contratos Administrativos de suministro y Prestacion de Servicios.

El oferente adjudicado debera firmar un contrato con la SEC, en donde se estipulara la
individualizacion del proveedor, las caracteristicas del servicio, el precio, plazo, multas y las
demas clausulas pertinentes al servicio contratado. Para los efectos de preparar el contrato

9/25

https://wW http.sec.cl/tinmesM gl obal /i ngPDF. | sp?pa=4105584&pd=4821745&pc=2384076

Direccion: Avenida Bernardo O’Higgins 1465 — Santiago Downtown, Santiago Chile - www.sec.cl



r 8 |
e
RESOLUCI ON EXENTA ELECTRONI CA N° 36487 —

SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

Santiago, 29 de Novi enbre de 2025 ¥ coMeusTieLes

el Oferente adjudicado debera presentar, dentro de los 10 dias corridos siguientes a la
notificacion de la adjudicacion, los documentos indicados a continuacién, excepto si se
encuentran estos antecedentes disponibles en el portal www.mercadopublico.cl;

o Oferente Persona Juridica:

i. Fotocopia del RUT del oferente.

i. Copia de la escritura de constitucion social, su extracto publicado en
el Diario Oficial e Inscripcion en el Registro de Comercio respectivo.

ii. En caso de existir modificaciones a la sociedad, copia de la ultima
modificacion, su extracto publicado en el Diario Oficial y su
inscripcion en el Registro de Comercio respectivo.

iv. Copia de la escritura u otro documento en donde conste la
personeria o mandato del representante legal, si no estuviese
acreditado en los documentos anteriores.

v. Certificado de Vigencia de |la Sociedad del Registro de Comercio del
Conservador de Bienes Raices correspondiente de fecha no anterior
a 60 dias.

vi. Fotocopia de la cédula de identidad del o los representantes legales
de la persona juridica.

e Oferente Persona Natural:
i. Copia de la cédula de identidad.

e Unién Temporal de Proveedores:
i. Nombramiento de un representante o apoderado comun.
ii. Adjuntar documento publico o privado que da cuenta del acuerdo.
ii. Inscripcién individual de proveedores integrantes de la Unién en
Chileproveedores.

10. GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Dada la importancia de mantener el servicio aseo, esta adquisicion se considera de alto
riesgo para la institucién. En este sentido, el proveedor adjudicado en esta licitacion, previo
a la firma del contrato, debera presentar una garantia que respalde el fiel cumplimiento de
las obligaciones contractuales.

El proveedor adjudicado en esta licitacién, previo a la firma del contrato, debera presentar
una garantia por el fiel cumplimiento de este. Esta garantia podra otorgarse a través de uno
o varios instrumentos financieros de la misma naturaleza, que en conjunto representen el
monto o porcentaje requerido, y debera entregarse en formato fisico o electrénico. En los
casos en que se otorgue de manera electronica, debera ajustarse a la ley N° 19.799, sobre
Documentos Electronicos, Firma Electronica y Servicios de Certificacion de dicha firma, y
su reglamento.

Dicha garantia debera ser pagadera a la vista, tener el caracter de irrevocable y a primer
requerimiento, emitida a nombre de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles,
esta garantia debera ser por un monto del 10 % del valor total de la oferta a tres afios y
para garantizar el pago de las obligaciones laborales y sociales con sus trabajadores.

La glosa sera “para garantizar en todas sus partes el cumplimiento fiel, integro y oportuno
del contrato y las obligaciones laborales, de aseo y mantencion diaria de las dependencias
de la SEC, region metropolitana” entre <nombre proveedor> y la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles”. Dicha garantia se restituira a los no adjudicados al momento
de la dictacion de la resolucién que adjudica y al adjudicatario al momento de la firma del
contrato respectivo.
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Dicha garantia sera restituida al oferente dentro de 5 (cinco) dias posteriores al vencimiento
de esta, pudiendo ser retirada desde las oficinas ubicadas en Alameda N°1449, Piso 13,
Santiago. El proveedor podra solicitar la devolucién de la garantia al email
adquisiciones@sec.cl, indicando el ID de la licitacién y una fotocopia del documento
requerido. La garantia debe tener una vigencia por todo el periodo de vigencia del contrato
(tres afilos) mas 60 dias habiles contados desde el término de este.

Ademas, se le solicitara al proveedor adjudicado la firma de un Acta de Inicio y término de
los Servicios, lo cual sera certificado por la Jefa del Subdepartamento de Administracion o
quien este designe para tal efecto.

11. CLAUSULAS ECONOMICAS

El proceso de pago se realizara de forma mensual, ya que este servicio se requiere de
manera continua y permanente mientras dure su ejecucion; previa visacion de los servicios
encomendados y recibidos conforme por la Jefa del Subdepartamento de Administracion o,
a quien se designe en esta tarea. El proveedor adjudicado del servicio debera presentar
conjuntamente con la factura correspondiente los siguientes documentos:

e NoOmina del personal contratado al mes del servicio, indicando quienes
desarrollan las horas de trabajo, semanales, la cual debe ser actualizada
cuando se desvincule o se incorpore a un trabajador.

¢ Liquidaciones del sueldo correspondiente al mes de servicio.

e Planilla de imposiciones de la administradora de seguro obligatorio contra
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

¢ Panilla de pago a la AFP de sus trabajadores.

o Certificado de afiliacién de la administradora de seguro obligatorio contra
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales correspondientes al
mes de servicio.

o Certificado de la Direccién del Trabajo por cumplimiento de obligaciones
laborales y previsionales” (Ley de Subcontratacion), que acredita que el
contratista o subcontratista no tiene deudas laborales o previsionales con los
trabajadores que participan o prestan servicios para la empresa principal
(Organismo Publico).

e Si el proveedor registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones
de seguridad social respecto a sus trabajadores, los primeros estados de
pago producto del contrato licitado deberan ser destinados al pago de dichas
obligaciones, debiendo acreditar que la totalidad de ellas se encuentran
liquidadas al cumplirse la mitad del periodo de ejecucién del contrato, con un
maximo de seis meses.

Para proceder al pago del servicio prestado, el proveedor contratado, debe hacer
llegar dichos documentos mensualmente a la SEC, con la factura correspondiente.

SEC pagara el precio de la prestacion de los servicios solicitados al proveedor-
adjudicatario, en un plazo no superior a 30 dias corridos, contados desde la recepcién
conforme de la factura. La factura debe ser emitida de la siguiente forma:
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dependencias SEC Nivel Central’, segun OC ID N° 1614-XXX-
20XX.

El valor total del servicio se reajustara anualmente en la misma variacion que haya
experimentado el indice de precios al consumidor (IPC) determinado por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) o por el organismo que haga sus veces, en relacion con los
12 meses correspondientes al periodo del contrato ya ejecutado.

Proceso de Pago: El Proveedor debe Facturar posterior a la aceptacion de la Orden de
Compra y debe enviar el archivo XML de la Factura a la casilla de intercambio
dipresrecepcion@custodium.com.

Para efectos de la facturacion, el proveedor adjudicado debera regirse en los siguientes
instrumentos de facturacién y pago:

» Instrucciones Generales de Sistema de Gestion de documentos Tributarios
Electrénicos del Estado (SGDTE)

» Guia para Proveedores del Estado

> Instructivo emision SlI

12. MULTAS

12.1 Multas POR ATRASO

Las multas en caso de atraso o incumplimiento del contrato, las que seran aplicadas
respecto de atrasos del plazo final del contrato y se haran efectivas ya sea respecto del
ultimo pago y/o cobrando la garantia respectiva. EI monto de las multas sera de acuerdo
con lo siguiente:

Dias de atraso final Monto Multa por dia de atraso

o .
Entre 1y 20 dias corridos 00/02t o/(;adledl ev?;o(r) gJ)taI del contrato por cada dia de atraso (4

, . 0,4% del valor total del contrato por cada dia de atraso (4
Entre 20 y 30 dias corridos % total de la OC)

S -
Entre 30 y 50 dias corridos °0/06t é;ac:eél ezllae:oCr) g))tal del contrato por cada dia de atraso (12

51 dias corridos o mas Termino de contrato, cobro de garantia fiel cumplimiento

Con todo, las multas cursadas no podran superar el 20% del monto total anual del contrato.
SEC podra poner término anticipado al contrato y dara curso al cobro de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato.

El proveedor contratado sera notificado de incumplimiento o atraso en la entrega del
servicio a través de correo electronico. Una vez notificado el proveedor podra hacer sus
descargos por el cobro de la garantia o aplicacion de multas a través de un informe en un
plazo no mayor a 5 dias habiles a partir de la notificacion. Este informe sera analizado por
la contraparte técnica de SEC y se dara respuesta al proveedor a través de correo
electrénico en un plazo maximo de 5 dias habiles una vez recepcionado.
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Esta respuesta final informara al proveedor la decisién adoptada y sera formalizado por
medio de una resolucién fundada y publicada en la plataforma de Mercado Publico en la
cual se informara la amplitud del plazo si fuese necesario o, la aplicacion de cobro de la
garantia o multa segun corresponda para el caso.

El proveedor contratado, podra en todo momento alegar defectos de tramitacion,
especialmente los que supongan paralizacion, infraccidon de los plazos sefialados o la
omisién de tramites que pueden ser subsanados. Dichas alegaciones podran dar lugar, si
hubiere razones para ello, a la exigencia de la correspondiente responsabilidad

disciplinaria.

12.2 MULTAS POR NO ENTREGA DEL SERVICIO.

CAUSALES

VALOR MULTA APLICABLE

Ausencia de personal: Corresponde a la
inasistencia sin reemplazo de personal,
segun turnos definidos. Atraso de mas de
90 minutos se considera ausencia.

1 UTM por cada hora de ausencia de un
personal en el turno.

Falta insumo de limpieza: Corresponde a
la ausencia de cualquier insumo de
limpieza o materiales de aseo sefialados
en bases de licitacion y presentados por el
proveedor._

1 UTM diario por la ausencia de cada
insumo de limpieza aplicado al valor
mensual del servicio.

Falta de equipamiento: Corresponde a la
ausencia de equipamiento sefialados en
bases de licitacion y presentados por el
proveedor.

1 UTM diario por la ausencia de cada
equipamiento de limpieza aplicado al valor
mensual del servicio.

Falta de equipamiento de
seqguridad: Corresponde a falta de
equipamiento de seguridad en

1 UTM por falta de equipamiento de
seguridad diario, aplicado al valor mensual
del servicio.

trabajadores.

** Las notificaciones se realizaran via correo electrénico a la contraparte técnica de la
empresa adjudicada. En dichas notificaciones se adjuntaran los antecedentes que
acrediten el incumplimiento, con el fin de que la empresa tome conocimiento de los mismos
y tenga la posibilidad de apelar. EI monto correspondiente al incumplimiento sera rebajado
de la facturacion del mes siguiente, conforme a lo informado, en todo momento la empresa
estara al tanto del incumplimiento y del momento en que se efectuara el cobro

13. NORMAS

13.1 Confidencialidad de la informacion

El o los adjudicatarios, sus consultores y personal directo que se encuentren ligados a los
proyectos que resulten de este contrato, en alguna de sus etapas, deberan guardar absoluta
confidencialidad sobre los antecedentes, reservados o no, que de la entidad contratante
conozcan durante su desarrollo. La responsabilidad del adjudicado sera solidaria respecto
de sus personeros, empleados, consultores o subcontratistas.

El proveedor adjudicado debera tomar las medidas que considere necesarias para el
resguardo de la confidencialidad de la informacion, reservandose la entidad contratante el
derecho de ejercer acciones legales que correspondan de acuerdo con las normas legales
vigentes.
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La divulgacién, por cualquier medio, de la totalidad o parte de la informacién referida por
parte de él/los proveedor(es) adjudicada(s) durante la vigencia del contrato o después de
su finalizacion, dara lugar a la entidad contratante a entablar las acciones judiciales que
correspondan contra el proveedor, sin perjuicio de la responsabilidad solidaria por los actos
en infraccién de esta obligacién que hayan ejecutado sus empleados.

13.2 Coordinacion y revisiéon de los trabajos

Durante la ejecucién de las actividades contempladas en los servicios licitados, estas seran
revisadas y coordinadas por el encargado de servicios generales de SEC, pudiendo este
realizar todos los reparos y observacion que estime pertinente.

En caso de existir reparos, la empresa adjudicataria tendra un plazo de 2 dias habiles para
hacer las modificaciones necesarias. Lo anterior se podra repetir sucesivamente, sin
perjuicio de la facultad de SEC de poner término al contrato si el reparo no es subsanado
en un término prudencial que definira el jefe del subdepartamento de administracion.

13.3 Cambios en las actividades programadas.

Si la empresa adjudicataria desea efectuar cambio del personal destinado a cumplir las
obligaciones del contrato, debera informar, justificar y solicitar la autorizacion de los
cambios al encargado de servicios generales, con una antelacion no inferior a una semana.
La empresa adjudicataria debera identificar con sus respectivos curriculos a los nuevos
funcionarios propuesto. La SEC aprobara o rechazara la peticion, dentro del plazo de 3 dias
habiles de recibida dicha solicitud. En caso de que la SEC rechace la peticion y la empresa
adjudicataria insistiese en los cambios, la SEC podra poner término anticipado al contrato.

14. OTRAS CLAUSULAS

14.1 Prohibicién de Reuniones con Lobbies o Gestores de Intereses

En cumplimiento de la Ley 20.730 y su reglamento, queda estrictamente prohibido mantener
reuniones o cualquier tipo de contacto no autorizado con lobbies o gestores de intereses
durante todo el proceso de licitacion. Esta prohibicién incluye cualquier forma de
comunicacioén entre los oferentes, sus representantes o cualquier persona que actie en
representacion de terceros interesados, y los miembros de la Comisiéon Evaluadora o
funcionarios participantes en el proceso de licitacion.

14.2 Medio Exclusivo de Comunicacién
Durante todo el proceso de licitacion, el Unico medio autorizado para cualquier tipo de
contacto consulta o comunicacién sera la plataforma de licitaciones y compras publicas de
ChileCompra, disponible en www.mercadopublico.cl. No se permitiran otros canales de
comunicacion, incluyendo reuniones presenciales o en linea, salvo aquellos formalmente
establecidos a través de dicha plataforma.

14.3. Declaracién Jurada de Conflicto de Interés
Todos los integrantes de la Comisién Evaluadora deberan firmar una declaracion jurada, en
la que expresen lo siguiente:

¢ Ausencia de Conflicto de Interés: Declaran no tener ningun tipo de conflicto

de interés con los potenciales oferentes de la licitacion, ya sea de caracter
personal, financiero, comercial o familiar.
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¢ Prohibicion de Aceptacion de Donativos: Se comprometen a no aceptar, en
ninguna circunstancia, donativos, regalos, beneficios o cualquier tipo de
incentivo econdmico o de otra indole por parte de oferentes o terceros
interesados en el proceso de licitacion, independientemente del valor de dichos
donativos.

14.4 Vigencia del Compromiso

Este compromiso se mantendra vigente durante todo el tiempo que los evaluadores formen
parte de la Comision Evaluadora, e incluso después de finalizado el proceso de licitacion
en caso de que existan investigaciones relacionadas con posibles irregularidades.

14.5. Consecuencias del Incumplimiento
El incumplimiento de estas disposiciones por parte de los integrantes de la Comision
Evaluadora o de los oferentes podra dar lugar a las siguientes sanciones:
e Descalificacion inmediata del oferente involucrado en practicas no permitidas, tales
como el lobby no autorizado o la entrega de donativos.
e Invalidez de los actos realizados por los miembros de la Comisién Evaluadora que
hayan incumplido la normativa.
e Sanciones legales aplicables de acuerdo con las leyes vigentes sobre Lobby,
Conflicto de Interés y Transparencia.

15. TERMINO ANTICIPADO

Sin perjuicio de lo ya referido en el cuerpo de estas Bases, el contrato a celebrar entre la
SEC y el contratista podra terminarse anticipadamente por los motivos o circunstancias que
a continuacion se indican y de acuerdo con lo establecido en el articulo 135 del Reglamento
de la Ley de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios;

e La muerte o incapacidad sobreviniente de la persona natural, o la extincion de la
personalidad juridica de la sociedad contratista.

o Resciliacion o mutuo acuerdo entre las partes, siempre que el Proveedor no se
encuentre en mora de cumplir sus obligaciones.

e Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

¢ Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratista, esto es,
cuando el monto total de las multas aplicadas al contratista supere el 20% (veinte
por ciento) del valor del contrato, conforme lo indicado en el articulo 19 de las
presentes Bases.

e Estado de notoria insolvencia del contratista, a menos que se mejoren las cauciones
entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

e La imposibilidad de ejecutar la prestacién en los términos inicialmente pactados,
cuando no sea posible modificar el contrato conforme al articulo 17.

e En tal caso, la Entidad solo pagara el precio por los bienes y/o servicios que
efectivamente se hubieren entregado o prestado, segun corresponda, durante la
vigencia del contrato. Asimismo, en el evento que la imposibilidad de cumplimiento
del contrato obedeciere a motivos imputables al Proveedor, procedera que se
apliquen en su contra las medidas establecidas en el articulo 135 del reglamento de
la Ley 19.886.

e Cuando en cualquier forma la SEC considere que estan siendo vulnerados sus
intereses.

e Si el contratista no responde satisfactoriamente a las solicitudes reiteradas que la
SEC imparta en interés de superar las dificultades suscitadas.

Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Docunent o: 4821745
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e Registrar saldos insolutos de remuneraciones o de cotizaciones de seguridad social,
conforme se sefiala en el punto 21 de las presentes bases de licitacion.

e En caso de que el oferente adjudicado incumpla el deber de confidencialidad
conforme lo sefalado en el punto 20 de las presentes bases.

Producida cualquiera de las situaciones sefaladas, la resolucion de la SEC de poner
término anticipado al Contrato se notificara por correo electronico al Proveedor, y su
tramitacion se sujetara a lo establecido en la Clausula N° 12 de estas bases. Ademas, SEC
podra iniciar las acciones legales procedentes para exigir el pago de indemnizaciones por
dafios y perjuicios que fueren procedentes.

16. SALDOS INSOLUTOS DE REMUNERACIONES O COTIZACIONES DE SEGURIDAD
SOCIAL (SI APLICA)

Durante el contrato, el adjudicatario debe demostrar que no tiene deudas pendientes con
sus empleados actuales ni con aquellos contratados en los ultimos dos afios en términos
laborales y sociales. El 6rgano comprador puede solicitar al adjudicatario los documentos
necesarios para confirmar el cumplimiento de estas obligaciones laborales y sociales en
cualquier momento. Si el adjudicatario tiene deudas pendientes con sus actuales
empleados o aquellos contratados en los ultimos dos afios, los primeros pagos de esta
licitacion deben destinarse a saldar esas deudas. El adjudicatario debe demostrar que todas
las obligaciones estan saldadas a la mitad del periodo de ejecucion, maximo seis meses.
La entidad licitante debe asegurarse de que el adjudicatario realice estos pagos y presente
evidencia de su cumplimiento. Si la empresa adjudicataria no cumple con estas
obligaciones, el contrato puede ser terminado y la empresa no podra participar en futuras
licitaciones. Al momento de la adjudicacion, el proveedor debera presentar el certificado de
cumplimiento de obligaciones laborales y previsionales de la Direccion del Trabajo y el
formulario F30, donde acredite lo expuesto en el parrafo anterior.

17. SUBCONTRATACION

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 128 del Decreto Supremo N° 661, de 2024,
del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886, de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, y sus
modificaciones, a lo establecido en las presentes bases y dado que el servicio al cual se
refiere la presente licitacion publica considerara la capacidad e idoneidad del prestador del
servicio, queda expresamente prohibido subcontratar el servicio solicitado en este proceso
licitatorio.
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Il. BASES TECNICAS
1. REQUERIMIENTOS

Se requiere de un servicio de aseo y mantencién diaria, segun horario requerido, que
contempla, ademas del personal habitual de aseo profundo, 3 operarios de dia para la
mantencion de las oficinas, pasillos, escaleras y banos. Asimismo, control de plagas
(sanitizacion y desinsectacion). Incorporar personal de turno de la tarde, 12 operarios,
informar personal incluido por piso

2. DEPENDENCIAS A LIMPIAR

El servicio de aseo y mantencion diaria debe incluir insumos y materiales, para prestar en
las dependencias de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, con domicilio en
Av. Libertador Bernardo O’Higgins N°1449 torre 1 pisos 12, 13, 14, 3 y oficina N° 1465 torre
3 local 10.

Dotar de 25 aromatizadores para instalar en cada bafio con reposicion mensual

Sanitizacion y desinsectacion en todas las dependencias de la SEC, las cuales deben
quedar limpias una vez terminadas las desinsectaciones y sanitizaciones respectivas.

3. DESCRIPCION DE LA RUTINA DE ASEO

Aseo diario:
e Aspirado de pisos alfombrados (dos veces por semana).
Limpieza de papeleros y ceniceros.
Limpieza de escritorios y otro tipo de mobiliario.
Limpieza de cornisas y relieves interiores.
Limpieza salas de reuniones.
Limpieza de terrazas.
Sacudido de murallas.
Abrillantado de bronces y metales.
Sacudido de computadores, cuadros, teléfonos, adornos, lamparas, etc.
Limpieza de servicios sanitarios (trapear con mopas salas de bafio y desinfeccién de
WCQC).
Limpieza de cafeterias.
Limpieza de cocinas.
Limpieza de puertas de entrada.
Limpieza de letreros de entrada.
Retiro de basura.

Aseo semanal:

e Limpieza de computadores y teléfonos con materiales y productos apropiados.
Aspirado de estantes, paredes, cortinas y/o persianas.
Mantencion de pisos y encerado donde corresponda.
Limpieza de muebles.

Limpieza de sillas de lanilla, tevinil y/o cuero.
Aspirado de muebles de tela.

Limpieza de vidrios interiores.

Limpieza de interruptores.

Lavado de papeleros.

Desmanchado de puertas.

Desinfeccién de bafos.

Pulido de bronces y/o metales.

fiill  Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Document o: 4821745
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Aseo quincenal:
e Sanitizacion de bafos.
¢ Desinsectacion de oficinas y plantas libres.
e Limpieza profunda de escritorios y otro tipo de mobiliario.
e Aspirado profundo de alfombra y lugares de dificil acceso.

Aseo mensual:
e Limpieza de vidrios (interior y exterior).
e Lavado profundo de bafios (pisos, WC).

Cambio de aromatizadores en banos

Aseo Semestral:
o Desmanche y lavado de alfombras.
e Limpieza de lamparas y luminarias de oficinas y plantas libres.
¢ Limpieza de difusores de aire acondicionado.

4. NORMAS GENERALES PARA EL PERSONAL

El personal debera trabajar uniformado, utilizar zapatos de seguridad y debera portar tarjeta
de identificacion. El uniforme debera ser cambiado dos veces al afio y cuando sea necesario
para cuidar la presentacion personal. Debe existir una encargada de grupo AM y PM (dentro
del mismo personal asignado).

La empresa debe asignar un supervisor, a cargo de los servicios encomendados para todo
lo referente a supervisién del trabajo, horarios y materiales y cualquier problema que se
presente. Debera visitar las instalaciones en forma periédica, ademas de una visita
programada semanalmente coordinada con el encargado de servicios generales, el cual
debe ser ubicable en cualquier momento, segun los requerimientos del servicio. Y
proporcionar un medio de comunicacion directo para eventuales contingencias. El personal
que por licencia médica o razones de fuerza mayor no se presente a trabajar, debe ser
reemplazado en un plazo no mayor a 3 horas desde la notificacién. (Jornada AM) y de una
hora en jornada PM. En caso de emergencias SEC podra solicitar servicios adicionales a
los contemplados para casos como inundaciones, manchas en la alfombra en superficies
grandes, aseos extraordinarios, etc., se debera disponer del personal y la infraestructura
técnica adecuados para acudir y resolver cualquier inconveniente o problemas relacionados
con el aseo. Los cuales seran cancelados en forma adicional al contrato previa recepcion
de la cotizacion del servicio requerido.

5. PERSONAL REQUERIDO

e 3 personas en piso 14. Tarde y sabados
e 3 personas en piso 13. Tarde y sabados
e 2 personas en piso 12. Tarde y sdbados
e 3 persona en piso 3. Tarde y sabados
e 1 persona en piso 1. Tarde y sabados

e 3 personas aseo diario. Dia

Todo el personal permanente debe tener contrato para prestar sus servicios en
dependencias de la Superintendencia de Electricidad y Combustibles, no se aceptara
personal que trabaje por bonos.
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6. HORARIOS

e Dia (lunes a viernes) de 07:30 a 17:00 horas.
e Tarde (lunes a viernes) de 17:00 a 20:00 horas. (3 horas)

e Sabados en horario de 09:00 a 13:00 horas. (4 horas)
Observaciones: se indican la cantidad de horas a trabajar en los distintos turnos ya que

estos pueden tener cambios en los ingresos y salidas de acuerdo a los requerimientos
institucionales, estos cambios siempre seran comunicados y coordinados con la debida

:
SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
¥ COMBUSTIELES

anticipacion.

7. MATERIALES Y EQUIPAMIENTO

Para la correcta ejecucién de los trabajos encomendados, la empresa debera proveer de
todas las maquinarias, equipos, materiales e insumos que sean necesarios. En la

actualidad existe un 30% de la dotacién de SEC, en modalidad de teletrabajo con un
promedio de 2 dias fuera de la oficina.

Se debe incluir en su oferta un listado detallando material a utilizar, la cantidad y
periodicidad de entrega de suministros, de acuerdo con el siguiente detalle;

PISO 14 PISO 13
Funcionarios 98 Funcionarios 65
Dispensadores de Jabon Dispensadores de Jabon
Dispensadores de Nova 6 Dispensadores de Nova 8
Dispensadores de Confort 13 Dispensadores de Confort 14
Dispensadores de Quix Dispensadores de Quix
Barios Barios
WC 13 WC 14
Cafeteria Casino
Cafeteria 3
PISO 12 PISO 03
Funcionarios 40 Funcionarios 114
Dispensadores de Jabon 3 Dispensadores de Jabon 7
Dispensadores de Nova 3 Dispensadores de Nova 10
Dispensadores de Confort 6 Dispensadores de Confort 16
Dispensadores de Quix 1 Dispensadores de Quix 2
Barios 4 Bafos 4
WC 7 WC 16
Cafeteria 1 Casino 1
Cafeteria 1
i -_ Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Document 0: 4821745
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PISO 01

Funcionarios 1

Dispensadores de Jabon

Dispensadores de Nova

Dispensadores de Confort

Dispensadores de Quix

Banos

WC

= NN =N = NN

Cafeteria

Para el resguardo de los materiales y herramientas, se dispondra espacios en las
dependencias de SEC.

Insumos de reposicion en Banos, Cafeterias, Casinos:

Jabdn Liquido de preferencia marca Elite, o equivalente.

Papel Higiénico de preferencia marca Elite, de 600 metros. O equivalente.
Toalla Elite nova, de 300 metros, o equivalente.

Servilletas, tipo coctel de referencia, paquete con 200 unidades cada una. O
equivalente.

Esponja abrasiva con fibra.

e Lavalozas marca Quix, o equivalente.

8. EVALUACION TECNICA

Evaluacion de propuesta técnica

N Aspectos a

Ponderador Detalle solicitado Puntaje
evaluar

o

Afos experiencia - S
Se solicita experiencia minima de la

o o
1de Iaetlar:]%r:(a)sa en 10% empresa en trabajos similares. 100%
Servicio Prestado: Honorarios, personal y 50%
programa de trabajo. °
Caracteristicas Insumos y productos de limpieza 20%
2 | técnicas dela 40% Utlhzad?S., —
oferta _SuperV|_S|on y mantencién de 10%
instalaciones
Implementos de Seguridad utilizados por 20%

el personal de aseo. Uniformes.

La empresa incorpora entre sus
3 Inclusividad 10% trabajadores mujeres jefas de hogar, 30%
jovenes y otros.

Remuneraciones brutas de los

Condiciones de : 50%
4 empleo y 20% trabajadores
remuneraciones Mejores condiciones de empleabilidad 50%
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5 | Visita a terreno 10% I\/isita a terreno segun el cronograma de 100%
as bases.
Cumplimiento de
requisitos Se presenta la totalidad de los
6 | formales de la 10% antecedentes solicitados en las presentes | 100%
presentacion de bases de licitacion.
ofertas.

La evaluacién técnica de las ofertas se realizara en base a los siguientes criterios y
puntajes:

1. Afos de experiencia en el rubro (10%):
Se evaluara de acuerdo con lo informado en el anexo 2 de las presentes bases de

licitacion, considerara los servicios que correspondan a la misma naturaleza de la
prestacion objeto de esta licitacion, que se encuentren ejecutados.

Experiencia mas de 5 afos

Anos de experiencia de la

empresa en el rubro. Experiencia mas de 4 afios

Experiencia mas de 2 afos
Experiencia menos de 2
anos

No Informa

O N Wl o | N

2. Caracteristicas técnicas de la oferta (40%):

El criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

Servicio Prestado: Incorpora claramente detalle de los 7
Honorarios, personal 3 puntos requeridos
y programa de No incorpora la totalidad de los 0
trabajo. puntos requeridos
Incorpora detalle de los insumos y 7
Insumos y productos | productos de limpieza utilizados
de limpieza No incorpora detalle o es
utilizados incompleta la informacién, sobre 0
o los insumos y productos utilizados
Qarqcterlstlcas Incorpora detalle del personal que
Lig?t':as de la Supervision y realizara funciones de supervision 7
mantencion de Y, del pgrsonal a cargo d.e la
. ) mantencion de las instalaciones
instalaciones .
No incorpora detalle o es 0
incompleto.
Implementos de . Incorpora detalle_de los
Seguridad utilizados implementos de seguridad para el 7
personal contratado
por el personal de No incorpora detalle o es
aseo. Uniformes. TP 0
incompleto.
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3. Inclusividad (10%):

El criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

Aspectos a evaluar Detalle solicitado Puntajes

La empresa incorpora entre
sus trabajadores mujeres

. g 7
Inclusividad jefas de hogar, jovenes y
neiusivida otros. Adjunta certificados.

La empresa no informa 0

4. Condiciones de empleo y remuneraciones (20%)

Remuneraciones brutas de los trabajadores (50%)

Es de gran importancia para la SEC privilegiar aquella oferta que asegure una mejor
remuneracion para los trabajadores que se desempenfaran en las labores objeto de esta
contratacion. En consecuencia, se premiara, con el puntaje respectivo, a aquel oferente
que disponga la remuneracién bruta mensual mas alta para sus trabajadores, entre los
recepcionistas y guardia.

Para objeto de evaluacion de este factor, la Comision Evaluadora, utilizara el promedio
mas alto respecto a la remuneracion bruta ofertada de cada propuesta -informada en el
anexo 3- para los trabajadores(es) que prestaran servicios a la SEC. Luego aplicara la
formula, otorgando el puntaje respectivo:

Remuneracion bruta Oferente Evaluado $ X
Remuneracion bruta Maxima Ofertada $

Puntaje del Oferente = (7,0)

Para verificacion del cumplimiento de lo propuesto por cada oferente en este item, la
SEC podra requerir a la empresa adjudicada, durante la ejecucion del contrato, copia de
las liquidaciones de sueldo y/o el pago de las cotizaciones de los trabajadores. Se deja
establecido que las remuneraciones informadas por los oferentes son referenciales
minimas, vale decir, siempre podra el proponente ajustar al alza las remuneraciones,
implicando una mejora de las condiciones contractuales del(los) trabajador(es).

Mejores condiciones de empleabilidad (50%)

Se evaluara, a las empresas que entreguen mejoras en las condiciones de
remuneraciones de sus empleados como es el caso de aguinaldo de fiestas patrias y
navidad, cajas navidefas u otro beneficio.

Para certificar lo anterior, el proponente debera presentar una declaracién jurada de su
existencia.

Para verificacion del cumplimiento de lo propuesto por cada oferente en este item, la
SEC podra requerir a la empresa adjudicada, durante la ejecucién del contrato, copia de
las liquidaciones de sueldo y/o actas donde se constate la entrega del beneficio
otorgado.
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Considera aguinaldo de fiestas
patrias y navidad, cajas 7
Mejores condiciones navidenas, y otro beneficio.
de empleabilidad. No considera aguinaldo de
fiestas patrias y navidad, cajas 0
navidenas, y otro beneficio.

Goblerno de Chile

5. Visita a terreno (10%):

El criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

Se registra la empresa en la 7
visita técnica

Visita a terreno obligatoria La empresa no se registra o
no asiste a la visita a 0
terreno

6. Cumplimiento de requisitos formales de la presentacién de ofertas.
(10%):

El criterio se evaluara de acuerdo con la siguiente tabla:

La empresa da
Cumplimiento de requisitos cumplimiento de requisitos 7
- formales.
formales de la presentacion
La empresa no da
de ofertas. N -
cumplimiento de requisitos 0
formales.
Anexo N°1 “Declaracién Jurada”
ANEXO N°1
DECLARACION JURADA
FECHA:
Yo, , Cédula de Identidad N° con
domicilio en , en
representacion de R.U.T. N°
del mismo domicilio, declaro que:
1. No haber sido eliminado o encontrarse suspendido del Registro Nacional de
Proveedores por resolucion fundada de la Direccion de Compras.
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2. No haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion a los derechos
fundamentales del trabajador a partir del 19/01/2008.

3. Que, no nos encontramos en ninguna de las inhabilidades contempladas en el articulo
154 del reglamento de la Ley de Compras N°19.886.

4. Que, no hemos sido objeto de sancién por no cumplimiento de la normativa
medioambiental.

5. Que, no estan afectos a las inhabilidades del 35 quater de la Ley de Compras
N°19.886

RUT Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

Fecha:

Anexo N°2 Experiencia del oferente en el Rubro

EXPERIENCIA DEL OFERENTE EN EL RUBRO

NOMINA DE CONTRATOS REALIZADOS EN LOS ULTIMOS 5 ANOS

OCo Empresa o Fecha de Nombre de Fono o correo

Contrato Cliente Ejecucion contacto Contacto

Firma Representante Legal

Fecha:

i Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Docunent o: 4821745
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Anexo N°3 Remuneraciones Base de los Trabajadores.

Remuneracion base de los trabajadores: El oferente declara que la remuneracion bruta de
los trabajadores que prestaran servicios a la SEC en jornada completa, en virtud del
contrato, sera a lo menos de:

Remuneracion Bruta del Personal jornada Valor hora extra
dia. ($)
En JORNADA COMPLETA
$)

Remuneracion Bruta del Personal turnos Valor hora extra
tarde %)
Remuneracion Bruta del Personal.
En JORNADA COMPLETA

$)

FIRMA REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)
Santiago, (fecha)

3°.PUBLIQUESE, el llamado a la presente
licitacion publica en el sitio Web del sistema de compras y contratacion de bienes y servicios
del sector publico (www.chilecompra.cl).

ANOTESE, COMUNIQUESE y ARCHIVESE.

MARTA CABEZA VARGAS
Superintendenta de Electricidad y Combustibles

Firmado digitalmente por
Marta-€abeza Vargas

i Caso: 2384076 Acci 6n: 4105584 Docunent o: 4821745
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